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Agenda

• Große Sprachmodelle (LLMs)

• Generelle Funktionsweise

• Wahrscheinlichkeitsberechnung statt Wissen

• Grenzen und Fehlannahmen (Halluzinationen, Bias)

• Chatbots

• Überblick und Vergleich

• Urheberrecht und Datenschutzrichtlinien

• Wie steige ich ein?

• Welche Einstellungen nehme ich vor?

• Kurze Einführung ins Prompting (Fortsetzung: 30.4.,16-17:00)

327/04/2026



Was sind Large Language Models und wie funktionieren sie?

LLMs kurz erklärt

Large Language Models (LLMs) sind sehr große KI-Sprachmodelle

• Textklassifizierung, Beantwortung von Fragen, Zusammenfassung von Dokumenten, Textgenerierung

 

   Generierung von Inhalten = „generative KI“ 

427/04/2026

Ein LLM nutzt spezielle Modelle: Neuronale Netze 

– vergleichbar mit einem menschlichen Gehirn.

10.1016/B978-0-443-22299-3.00010-4

Transformer (T in GPT, Generative Pre-trained 

Transformer-Modell): Spezielle Architekturen bestehend aus 

Encodern & Decoder in welche Neuronale Netze 

eingebunden sind.
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Was sind Large Language Models und wie funktionieren sie?

LLMs kurz erklärt

527/04/2026

Aufbau von Transformer

https://www.michaelkipp.de/deeplearning/Transformer-illustriert.html

I am a student

Ich bin ein Student

1.  Zerlegung des Inputs (Tokenisierung) 

2.  Einbettung in Vektorraum (Embedding) 

3.  Wahrscheinlichkeit des nächsten Tokens (Vorhersage)

4.  Strategien zur Auswahl der Ausgabe (Dekodierung)

https://www.michaelkipp.de/deeplearning/Transformer-illustriert.html
https://www.michaelkipp.de/deeplearning/Transformer-illustriert.html
https://www.michaelkipp.de/deeplearning/Transformer-illustriert.html


Tokenisierung: Zerlegung von Text in kleinere Abschnitte

Die Tokens sind das Vokabular eines Sprachmodells. 

GPT5 hat beispielsweise ein Vokabular von 200.000+ Tokens.

       Probieren Sie es aus! https://platform.openai.com/tokenizer 

Was sind Large Language Models und wie funktionieren sie?

LLMs kurz erklärt

627/04/2026

3 Wörter <> 4 Tokens

https://platform.openai.com/tokenizer


Was sind Large Language Models und wie funktionieren sie?

LLMs kurz erklärt

727/04/2026

Einbettung: Platzierung von Tokens auf Vektoren

Nach Zerlegung, werden Vektoren der Tokens ermittelt (= Wichtigkeit), um zu bestimmen, 

wo der Token im Einbettungs-Raum

zu liegen kommt (= Universum aller 

Bedeutungen, die Tokens haben können).

Semantisch ähnliche Token haben einen

ähnlichen Vektor.

https://link.springer.com/chapter/10.1007/978-3-476-05886-7_22

Bsp. anhand von Wörtern
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Was sind Large Language Models und wie funktionieren sie?

LLMs kurz erklärt

827/04/2026

https://github.com/anvaka/word2vec-graph

https://github.com/anvaka/word2vec-graph
https://github.com/anvaka/word2vec-graph
https://github.com/anvaka/word2vec-graph


Was sind Large Language Models und wie funktionieren sie?

LLMs kurz erklärt

927/04/2026

Vorhersage & Dekodierung: Berechnung der Wahrscheinlichkeit des nächsten Tokens 

und Umwandlung in Text

Vervollständigung des Satzes „Das Herz schlägt…“



Was sind Large Language Models und wie funktionieren sie?

LLMs kurz erklärt

10

Vorhersage & Dekodierung: Berechnung der Wahrscheinlichkeit des nächsten Tokens 

und Umwandlung in Text

Das Modell ist nicht

deterministisch! 

Liefert daher nicht immer 

dieselbe Antwort.

„Das Herz schlägt…“

27/04/2026

„Das Herz schlägt schnell.“

Encoder Decoder



LLMs sind aber nur so gut wie ihr Training war!

Vortrainierte LLMs

• LLMs werden auf riesigen Datenmengen trainiert und lernen, die Wahrscheinlichkeit 

des nächsten Tokens in einer Sequenz basierend auf den vorhergehenden Tokens 

vorherzusagen.

• Die Trainingsdaten können aus Büchern, Artikeln, Websites, Code und anderen 

Textquellen stammen. 

• Eine wichtige Eigenschaft von LLMs ist ihr Wissens-Cut-Off-Date. Dies bezeichnet 

das letzte Datum, bis zu dem ein LLM für sein Training Daten erhalten hat.

Beispiel: Ein LLM mit einem Cut-Off-Date im Jahr 2021 würde keine Informationen über das Jahr 2022 und spätere 

Ereignisse haben. Es kann also Fragen zu aktuellen politischen Ereignissen, neuen wissenschaftlichen Entdeckungen 

oder Popkulturphänomenen nicht beantworten.

1227/04/2026

 Cut-Off-Date von GPT-5.2 = 08.2025, GPT-5 = 09.2024

https://platform.openai.com/docs/models/compare?model=gpt-5&utm_source=chatgpt.com

https://platform.openai.com/docs/models/compare?model=gpt-5&utm_source=chatgpt.com
https://platform.openai.com/docs/models/compare?model=gpt-5&utm_source=chatgpt.com
https://platform.openai.com/docs/models/compare?model=gpt-5&utm_source=chatgpt.com


LLMs sind aber nur so gut wie ihr Training war!

Vortrainierte LLMs

• LLMs werden auf riesigen Datenmengen trainiert und lernen, die Wahrscheinlichkeit 

des nächsten Tokens in einer Sequenz basierend auf den vorhergehenden Tokens 

vorherzusagen.

• Die Trainingsdaten können aus Büchern, Artikeln, Websites, Code und anderen 

Textquellen stammen. 

• Eine wichtige Eigenschaft von LLMs ist ihr Wissens-Cut-Off-Date. Dies bezeichnet 

das letzte Datum, bis zu dem ein LLM für sein Training Daten erhalten hat.

Beispiel: Ein LLM mit einem Cut-Off-Date im Jahr 2021 würde keine Informationen über das Jahr 2022 und spätere 

Ereignisse haben. Es kann also Fragen zu aktuellen politischen Ereignissen, neuen wissenschaftlichen Entdeckungen 

oder Popkulturphänomenen nicht beantworten.
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 Cut-Off-Date von GPT-5.2 = 08.2025, GPT-5 = 09.2024

https://platform.openai.com/docs/models/compare?model=gpt-5&utm_source=chatgpt.com

https://platform.openai.com/docs/models/compare?model=gpt-5&utm_source=chatgpt.com
https://platform.openai.com/docs/models/compare?model=gpt-5&utm_source=chatgpt.com
https://platform.openai.com/docs/models/compare?model=gpt-5&utm_source=chatgpt.com


Halluzinationen & Bias

LLMs liegen nicht immer richtig

Das Ziel von LLMs ist, eine normal erscheinende Antwort auf eine Frage zu geben. 

• Halluzinationen: ein Modell generiert selbstbewusst eine Antwort, die nicht stimmt.

1427/04/2026
https://openai.com/de-DE/index/why-language-models-hallucinate/

https://www.iese.fraunhofer.de/blog/halluzinationen-generative-ki-llm/

https://www.nngroup.com/articles/ai-hallucinations/
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Halluzinationen & Bias

LLMs liegen nicht immer richtig

Das Ziel von LLMs ist, eine normal erscheinende Antwort auf eine Frage zu geben. 

• Halluzinationen: ein Modell generiert selbstbewusst eine Antwort, die nicht stimmt.

• Bias: systematische Vorurteile oder einseitige Tendenzen 

1527/04/2026 https://ischoolonline.berkeley.edu/blog/artificial-intelligence-bias/
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Das Ziel von LLMs ist, eine normal erscheinende Antwort auf eine Frage zu geben. 

• Halluzinationen: ein Modell generiert selbstbewusst eine Antwort, die nicht stimmt.

• Bias: systematische Vorurteile oder einseitige Tendenzen.

Risiko liegt in:

• schwer erkennbarer Verzerrung

• skalierbarer Beeinflussung durch generative Modelle
→ Relevanz für Regulierung, Kommunikation und AI Governance.

Halluzinationen & Bias

LLMs liegen nicht immer richtig

1627/04/2026

https://doi.org/10.1093/pnasnexus/pgag022

Vergleich von Zusammenfassungen von 

historischen Ereignissen: KI vs Wikipedia

https://doi.org/10.1093/pnasnexus/pgag022


Beispiele für LLMs

LLMs

• GPT-Serie (OpenAI)
Vielseitige LLM-Reihe, starke Leistungen in Text, Code, multimodalen Eingaben, 

Wissensarbeit und logischem Schlussfolgern.

• Gemini-Familie (Google)
Fokus auf multimodale Verarbeitung, grosser Kontext, 

guter Google-Tool-Integration.

• Mistral AI (Mistral)
Moderne Open-Source-Modelle für Text und Code.

• Claude-Serie (Anthropic)
Starke Leistungen bei langen Kontexten, 

komplexer Analyse und spezialisierten Aufgaben.

• Llama-Familie (Meta)
Generische, quelloffene LLM-Familie mit breiter Anwendung

1727/04/2026  Liste bestehender LLMs > https://en.wikipedia.org/wiki/List_of_large_language_models

2026er April-Modelle

https://en.wikipedia.org/wiki/List_of_large_language_models
https://en.wikipedia.org/wiki/List_of_large_language_models


Zusammenfassung LLMs

• Große Sprachmodelle (LLMs)

- Große Sprachmodelle (LLMs): basieren auf Wahrscheinlichkeiten!

- Trainingsdaten haben einen großen Einfluss > BIAS

- Falschaussagen / Halluzinationen 

- Output immer überprüfen / kritisch sehen

- Tatsächliche Wissensdatenbanken nutzen

- Denken Sie an das Wissens-Cut-off Date

1827/04/2026



Agenda

• Große Sprachmodelle (LLMs)

• Generelle Funktionsweise

• Wahrscheinlichkeitsberechnung statt Wissen

• Grenzen und Fehlannahmen (Halluzinationen, Bias)

• Chatbots

• Überblick und Vergleich

• Urheberrecht und Datenschutzrichtlinien

• Wie steige ich ein?

• Welche Einstellungen nehme ich vor?

• Kurze Einführung ins Prompting (Fortsetzung: 25.2. @ 3-4pm)

1927/04/2026



KI-Chatbots

KI-Chatbots basieren (meist) auf LLMs, 

um menschliche Eingaben zu verarbeiten und darauf zu reagieren 

(= textbasierte Dialogsysteme).

2027/04/2026 https://de.wikipedia.org/wiki/Liste_von_Chatbots

https://de.wikipedia.org/wiki/Liste_von_Chatbots


KI-Chatbots

2127/04/2026

Chatbot ist nicht gleich Chatbot: Beispiel politischer Bias in LLMs

https://www.promptfoo.dev/blog/grok-4-political-bias/
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Ausgewählte KI-Chatbots

2227/04/2026

Le Chat ChatGPT Claude Proton Lumo Public AI 

Anbieter Mistral AI (Frankreich) OpenAI (USA)
Anthropic 

(USA, EU-Niederlassung)
Proton AG (Schweiz)

Swiss AI Initiative 

(staatlich gefördert)

Serverstandort EU USA, EU-Option USA, EU-Option EU EU (Schweiz)

Datennutzung 

für Training

 Ja-Nein 

(Pro/Enterprise)

 Ja-Nein 

(Business/Enterprise)
 Ja-Nein (aktives OptOut) Nein Nein

Sprachen
 Stark in 

DE/FR/ES/IT/EN
 Stark in EN  Stark in EN, EU-Sprachen Mehrsprachig (Fokus EU)  CH-DE/DE/FR/IT

Haftung für 

Inhalte
Nutzer Nutzer Nutzer Nutzer Nutzer

DSGVO-

Compliance

DPA für Enterprise, 

EU-DSGVO

 DPA für 

Business/Enterprise, EU-

Hosting erforderlich

DPA möglich, EU-Hosting 

empfohlen

DSGVO-konforme

Verträge, Schweizer DSG

Schweizer DSG + 

EU-DSGVO

Transparenz
 Teilweise

(Open-Weight-Modelle)
Nein Nein Open Source

Alles Open Source 

(Code, Modelle, Tokens)

Empfehlung: Datenschutzerklärung und Nutzungsbedingungen checken!



Datenschutz & Nutzungsbedingungen

• Sie können in den Diensten Eingaben machen („Eingaben/Input“) und von den Diensten Ausgaben 

erhalten, die auf den Eingaben basieren („Ausgaben/Output“). Eingaben und Ausgaben werden

zusammen als “Inhalte” bezeichnet. Sie sind für Inhalte verantwortlich, …

• Im Verhältnis zwischen Ihnen und OpenAI und soweit nach geltendem Recht zulässig, (a) behalten 

Sie Ihre Inhaberrechte am Input und (b) stehen Ihnen die Rechte am Output zu. Wir treten hiermit 

alle unsere Rechte, Titel und Anteile, falls vorhanden, am und in Bezug auf den Output an Sie ab.

• Wir können Ihre Inhalte weltweit nutzen, um unsere Dienste bereitzustellen, aufrechtzuerhalten, zu 

entwickeln und zu verbessern, geltende Gesetze einzuhalten, Bedingungen und Richtlinien 

durchzusetzen und die Sicherheit unserer Dienste zu gewährleisten.

https://openai.com/de-DE/policies/terms-of-use/ (Stand 16.1.2026) 

https://openai.com/de-DE/policies/usage-policies/ (Stand 29.10.2025)

https://openai.com/de-DE/policies/how-your-data-is-used-to-improve-model-performance/ (Stand 13.3.2026)

2327/04/2026

Am Beispiel von ChatGPT
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Datenschutz & Nutzungsbedingungen

• Wir setzen automatisierte Systeme ein und führen Überprüfungen durch Menschen durch, um 

Inhalte zu identifizieren und zu entfernen, die gegen unsere Bedingungen, einschließlich unserer 

Nutzungsrichtlinien, verstoßen... 

• Wenn Sie nicht möchten, dass wir Ihre Inhalte zum Trainieren unserer Modelle verwenden, haben 

Sie die Möglichkeit, der Nutzung zu Trainingszwecken zu widersprechen, indem Sie Ihre 

Kontoeinstellungen aktualisieren. Wir verwenden keine Inhalte aus unseren Angeboten für 

Geschäftskunden wie ChatGPT Team, ChatGPT Enterprise und unserer API-Plattform zum 

Trainieren unserer Modelle.

https://openai.com/de-DE/policies/terms-of-use/ (Stand 16.1.2026) 

https://openai.com/de-DE/policies/usage-policies/ (Stand 29.10.2025)

https://openai.com/de-DE/policies/how-your-data-is-used-to-improve-model-performance/ (Stand 13.3.2026)
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Empfehlung: Privatkunden: aktives Opt-out

Am Beispiel von ChatGPT
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Ausgewählte KI-Chatbots

2727/04/2026

= rein Text-ausgebend



Start & Login in Le Chat*

2827/04/2026

 chat.mistral.ai

*Le Chat als Beispiel (Funktionen sind großteils übertragbar auf andere Chatbots)

OHNE Login MIT Login 



Generelle Einstellungen in Le Chat*

2927/04/2026

*Le Chat als Beispiel (Funktionen sind großteils übertragbar auf andere Chatbots)

User-Standort



Generelle Einstellungen in Le Chat*

3027/04/2026

*Le Chat als Beispiel (Funktionen sind großteils übertragbar auf andere Chatbots)

Modelltraining

Empfehlung: Deaktivieren



Erinnerungen in Le Chat*

3127/04/2026

*Le Chat als Beispiel (Funktionen sind großteils übertragbar auf andere Chatbots)

Chatbots können sich nützliche Details aus den Chats merken, wodurch die 

Antworten personalisierter und relevanter werden (https://mistral.ai/news/memory) 

• Explizites Speichern: Sie können Le Chat direkt auffordern, sich etwas zu merken (z.B. „Ich 

mag keinen Blumenkohl“).

• Automatisches Speichern: Le Chat kann automatisch relevante Details und sich 

wiederholende Präferenzen aus Ihren Unterhaltungen erkennen und speichern.

 Jederzeit bearbeitbar!

https://mistral.ai/news/memory


Anweisungen in Le Chat*

3227/04/2026

*Le Chat als Beispiel (Funktionen sind großteils übertragbar auf andere Chatbots)



3327/04/2026

Beschreibe mir 

das Konzept einer 

AI Factory.
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Inkognito Modus in Le Chat*
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*Le Chat als Beispiel (Funktionen sind großteils übertragbar auf andere Chatbots)



Zusammenfassung Chatbots

• Chatbots

- Vielfalt an Chatbots

- Nutzer ist für den Inhalt verantwortlich

- Rechte des Outputs werden an den Nutzer übergeben (z.B. ChatGPT, Le Chat)

- Tipps & Empfehlungen:

- Keine persönlichen/sensiblen Informationen als Input

- Modelltraining deaktivieren

- Optional: Erinnerungsfunktion, Anpassungen via Anweisungen, Inkognito Modus
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Agenda

• Große Sprachmodelle (LLMs)

• Generelle Funktionsweise

• Wahrscheinlichkeitsberechnung statt Wissen

• Grenzen und Fehlannahmen (Halluzinationen, Bias)

• Chatbots

• Überblick und Vergleich

• Urheberrecht und Datenschutzrichtlinien

• Wie steige ich ein?

• Welche Einstellungen nehme ich vor?

• Kurze Einführung ins Prompting (Fortsetzung: 30.4.,16-17:00)

3727/04/2026



Prompting

3827/04/2026

Brauch ich überhaupt einen Chatbot?

SUCHMASCHINE CHATBOT

1) Konkrete, aktuelle Information
• Öffnungszeiten, Feiertagsregelungen

• Preise, aktuelle Tarife

• „Welche Apotheke hat heute Nacht offen?“

• „Wie ist die Wetterprognose morgen am Schneeberg?“

2) Konkretes Produkt oder Angebot
• „Beste Waschmaschine unter 500 €“

• „Hotel in Graz mit Parkplatz“

• „Zugverbindung Wien–Innsbruck am Freitag“

3) Offizielles oder Verbindliches
• Gesetzestexte, Richtlinien, Formulare

• „Wie beantrage ich Reisepass in Wien?“

• „Welche Unterlagen braucht man für Wohnsitzmeldung?“

4) Bewertungen/reale Nutzererfahrungen
• Restaurants, Ärzte, Handwerker

• „Welcher Akku-Staubsauger hält wirklich?“

(→ Chatbot kann zwar ordnen, echte Reviews via z.B. Google)

1) Gute Formulierung
• „Schreib mir eine höfliche Nachricht an den Vermieter wegen Schimmel.“

• „Formuliere eine Absage für eine Einladung, freundlich aber klar.“

• „Mach mir eine kurze Bewerbungsmail für Praktikum X.“

2) Entscheidungen strukturieren
• „Hilf mir, zwischen zwei Jobangeboten abzuwägen.“

• „Welche Fragen sollte ich beim Autokauf stellen?“

• „Was sind sinnvolle Kriterien für eine gute Kinderbetreuung?“

3) Einen Plan erstellen
• „Mach mir einen Wochenplan fürs Kochen mit wenig Zeit.“

• „Erstelle mir ein Trainingsprogramm für 3x/Woche.“

• „Plane einen Tagesausflug in Wien mit Regenwetter.“

4) Sie wollen eine Erklärung
• „Erklär mir, was eine Indexanpassung beim Mietvertrag bedeutet.“

• „Was ist der Unterschied zwischen Kredit und Leasing?“

• „Was bedeutet diese Fehlermeldung am Computer?“

5) Ordnung von unstrukturierten Infos
• „Hier sind 12 Stichpunkte – mach mir daraus eine klare To-do-Liste.“

• „Fasse mir diese lange Mail in 5 Punkten zusammen.“
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Grundprinzipien des Promptens

39

Klar

SpezifischPrägnant

Positiv

• Keine Mehrdeutigkeit

• Einfache Sprache (einfache Worte, Satzstellung)

• Verwendung von Aktionsverben: “Fasse xy zusammen”

• Spezifizierung von Kontext, Vergeben einer Rolle

• Angabe von Format/Form der Antwort (Text, Tabelle, Code)

• Tonfall und Stil (Shakespare oder doch Elfriede Jelinek?)

• In der Kürze liegt die Würze

(kurzer Prompt, solange der Prompt noch klar und konkret ist)

• Wiederholen und Verfeinern: Weitere Kontextinformationen oder 

verfeinerte Fragen eingeben

• Positive Formulierung der Anweisungen statt Verneinungen zu 

benutzen. Anweisungen statt Einschränkungen.

 Anleitung: https://help.openai.com/en/articles/10032626-prompt-engineering-best-practices-for-chatgpt  

https://help.openai.com/en/articles/10032626-prompt-engineering-best-practices-for-chatgpt
https://help.openai.com/en/articles/10032626-prompt-engineering-best-practices-for-chatgpt
https://help.openai.com/en/articles/10032626-prompt-engineering-best-practices-for-chatgpt
https://help.openai.com/en/articles/10032626-prompt-engineering-best-practices-for-chatgpt
https://help.openai.com/en/articles/10032626-prompt-engineering-best-practices-for-chatgpt
https://help.openai.com/en/articles/10032626-prompt-engineering-best-practices-for-chatgpt
https://help.openai.com/en/articles/10032626-prompt-engineering-best-practices-for-chatgpt
https://help.openai.com/en/articles/10032626-prompt-engineering-best-practices-for-chatgpt
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System Prompt

Role Prompt

Output 
Format

Anhang

(Daten, 
Beispiele, 

etc.)

Struktur

40

Aufgabe

System Prompt: nicht immer öffentlich, bestimmt die 

generellen Regeln wie das LLM sich verhält, ist 

automatisch bei jedem Prompt dabei.

Role Prompt: durch die Simulation einer definierten Rolle 

wird das LLM dirigiert ein besseres Ergebnis zu erzielen.

Aufgabenbeschreibung: beschreibt die auszuführende 

Aufgabe so klar und prägnant wie möglich.

Output Format: beschreibt das Format der gewünschten 

Antwort (Tonfall, Struktur, Länge ...).

Anhang: wenn zusätzliche Informationen zur Umsetzung 

benötigt werden:

- der Text, der bearbeitet werden soll

- Quellen, die inkludiert werden sollen

- weitere Hintergrundinformation (Kontext)

- Im Falle einer sehr komplexen Aufgabe, oder wenn ein 

spezielles Output Format verlangt wird, Beispiele von 

vorhandenen, validen Antworten



Schlechter Prompt <> guter Prompt?

Prompting

Prompt 1: Gib mir eine 

Zusammenfassung von Mikroben in der 

Landwirtschaft.

4127/04/2026



Schlechter Prompt <> guter Prompt?

Prompting

Prompt 2: Agiere als ein 

Mikrobiomspezialist. Ein Interviewer 

fragt um eine kurze 

Zusammenfassung, welche Rolle 

Mikroben in der Landwirtschaft haben. 

Die Antwort ist zugeschnitten auf ein 

breites nicht-wissenschaftliches 

Publikum und soll als Fließtext 

ausgegeben werden. Es sollen die 

Vorteile von Mikroben-basierter 

Stärkung von Pflanzen hervorgehoben 

werden.

4227/04/2026



Zusammenfassung Prompting

• Kurze Einführung ins Prompting

- Grundprinzipien (klar, spezifisch, prägnant, positiv)

- Struktur eines Prompts (muss aber nicht immer in der Form angewendet werden)

- Tipps:

- Je konkreter die Anweisung, desto eher kommt der gewünschte Output

- Kontext hilft

- Frag doch den Chatbot, dass dieser dir den Prompt kreiert

4327/04/2026

 Erinnere dich: Chatbots sind probabilistische Textgeneratoren. 

Gutes Prompten ist erlernbar.

Experimentiere und wiederhole, sei kreativ.

Übung macht den Meister!



Ankündigung

4427/04/2026

https://ai-at.eu/trainings/

https://ai-at.eu/trainings/
https://ai-at.eu/trainings/
https://ai-at.eu/trainings/
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